
 

Serviço Público Federal - Conselho Federal de Farmácia – CFF 
CONSELHO REGIONAL DE FARMÁCIA DO ESTADO  

DE MATO GROSSO DO SUL - CRF/MS 
 
 

SOLICITAÇÃO DE BAIXA DE FIRMA PRIVADA OU PÚBLICA 
 

QUEM FAZ A SOLICITAÇÃO DOCUMENTOS NECESSÁRIOS COMO SOLICITAR QUANTO CUSTA 
PRINCIPAIS ETAPAS NO 

CRF/MS 
PRAZO MÁXIMO 

PREVISTO 
 
• O representante legal da 
empresa requerente. 

 
• Requerimento para solicitação de 
baixa de firma privada ou pública; 

+ 
 
Para EMPRESA PRIVADA:  
 
• Alteração contratual com mudança 
do ramo de atividade da empresa 
(retirada das atividades que não 
necessitem de responsabilidade 
técnica do farmacêutico); 
 
OU 
 
• Certidão de Baixa do CNPJ; 
 
OU 
 
• Certidão de Baixa emitida pela 
Prefeitura do Município (constando o 
encerramento das atividades). 

 

Para EMPRESA PÚBLICA:  
 
• Documento (Portaria, Ata ou outro 
documento) que comprove o 
encerramento das atividades do 
estabelecimento.  
 
 
OBSERVAÇÃO: Caso não haja 
documentos de encerramento, 
justificar em declaração assinada pelo 
representante legal os motivos do 
pedido de baixa do estabelecimento. 
 

 
Acesso ao requerimento: 
• CRF EM CASA >> menu 
Serviços > Formulários e 
Requerimentos > Requerimento 
“Baixa de Firma Privada ou 
Pública”. 
 
Envio dos documentos 
preenchidos e demais anexos: 
• CRF EM CASA >> menu 
Serviços > Protocolar 
Documentos > Requerimento 
para Baixa de Firma. 
 
Envio de pendências: 
• CRF EM CASA > opção Enviar 
Documentos > Documentos 
Complementares para Baixa de 
Firma. 
 
ATENÇÃO: O acompanhamento 
do processo é feito pelo CRF EM 
CASA, no campo “Protocolos 
WEB”. 
 

 
O CRF/MS não cobra taxas 
para este serviço, no entanto, 
será verificado o pagamento da 
anuidade corrente. 
 
EMPRESA PRIVADA:  
 
• Anuidade proporcional até a 
data do protocolo de baixa no 
CRF/MS. 
 
ATENÇÃO: Caso a anuidade 
corrente já tenha sido paga, o 
valor não será devolvido. 
 
EMPRESA PÚBLICA:  
 
• Isento de cobrança de 
anuidade. 
 
OBSERVAÇÃO: A existência 
de qualquer tipo de débito não 
impede a baixa de firma no 
CRF/MS. No entanto, o 
CRF/MS reserva-se o direito de 
cobrar os débitos na forma da 
legislação vigente (cobrança 
judicial, via execução fiscal ou 
protesto). 

 
1) Recebimento dos documentos no 
CRF EM CASA;  
 
2) Análise dos documentos pela 
equipe do CRF/MS; 
 
► Se os documentos estiverem 
completos: 
3) Efetivação da baixa de firma;  
 
4) Envio de resposta no Protocolo 
WEB informando finalização do 
processo; 
 
5) Envio, via e-mail, da certidão de 
baixa de firma no CRF/MS. 
 
► Se houver pendência de 
documentos: 
3) Resposta no Protocolo WEB 
informando a pendência; 
 
4) Recebimento do(s) 
documentos(s) pendente(s) 
 
5) Reanálise do processo; 
 
6) Efetivação da baixa de firma;  
 
7) Envio de resposta no Protocolo 
WEB informando finalização do 
processo; 
 
8) Envio, via e-mail, da certidão de 
baixa de firma no CRF/MS. 
 

 

 
05 dias úteis a partir da data 
do protocolo. 
 
ATENÇÃO: O andamento do 
prazo é encerrado quando o 
CRF/MS envia resposta ao 
requerente no Protocolo WEB, 
seja para finalização do 
processo ou para informação 
sobre pendências. 
 

REQUISITOS PARA 
SOLICITAÇÃO 

FUNDAMENTAÇÃO 
LEGAL 

 
• Ser empresa inscrita no 
CRF/MS cujas atividades que 
exploram serviços farmacêuticos 
tenham sido encerradas ou 
transferidas para outro Estado. 
 

 
• Lei nº 3.820/60  
 
• Lei nº 12.514/11 
 
• Resolução CFF nº 638/17 
 
• Portaria CRF/MS 057 
 

Setor Responsável pelo serviço: SECRETARIA PESSOA FÍSICA 

Está satisfeito com os serviços oferecidos pelo CRF/MS? Acesse a OUVIDORIA e contribua com a sua manifestação: Denúncia | Elogio | Reclamação | Solicitação | Sugestão 

 


