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CONSELHO REGIONAL DE FARMÁCIA DO ESTADO  

DE MATO GROSSO DO SUL - CRF/MS 
 

PARCELAMENTO DE DÉBITOS (PESSOA FÍSICA E JURÍDICA) 

QUEM FAZ A SOLICITAÇÃO DOCUMENTOS NECESSÁRIOS COMO SOLICITAR PRINCIPAIS ETAPAS NO CRF/MS PRAZO MÁXIMO PREVISTO 

 
• Para débitos de Pessoa Física: o próprio 
profissional interessado. 
 
• Para débitos de Pessoa Jurídica: o 
representante legal da 
empresa/estabelecimento. 
 

 
• Requerimento “Solicitação de 
Parcelamento (Pessoa Física)”; 
 
OU 
 
• Requerimento “Solicitação de 
Parcelamento (Pessoa Jurídica)”. 
 
 
OBSERVAÇÃO: Caso não tenha 
conseguido visualizar o valor atualizado 
dos débitos no CRF EM  CASA, entre em 
contato com o setor de tesouraria pelo 
WhatsApp > 67 99985 0480. 
 

 
Acesso ao requerimento: 
 
• CRF EM CASA >> menu Serviços > 
Formulários e Requerimentos > 
Requerimento “Solicitação de 
Parcelamento”. 
 
• Sede do CRF/MS. 
 
Envio dos documentos ao CRF/MS: 
 
• CRF EM CASA >> menu Serviços > 
Protocolar Documentos > Parcelamento 
de Débitos. 
 
• Sede do CRF/MS. 
 
ATENÇÃO: O acompanhamento do 
pedido e a disponibilização dos boletos 
são feitos pelo CRF EM CASA. 
 
 

 
1) Recebimento da solicitação;  

 

2) Envio para análise do(a) Diretor(a) 
Tesoureiro(a); 
 
► Se a proposta for aceita: 
3)  Envio do Termo de Confissão de 
Dívida para assinatura do requerente*; 
 
4) Recebimento do Termo de Confissão de 
Dívida assinado; 
  
5) Envio de resposta ao requerente, 
informando que os boletos estão 
disponíveis para impressão (CRF EM 
CASA > Financeiro > Impressão Boletos). 
 
► Se a proposta não for aceita: 
3) Envio de contraproposta ao requerente; 
 
4) Aceite do requerente à contraproposta; 
 
5) Envio do Termo de Confissão de Dívida 
para assinatura do requerente*; 
 
6) Recebimento do Termo de Confissão de 
Dívida assinado; 
 
7) Envio de resposta ao requerente, 
informando que os boletos estão 
disponíveis para impressão (CRF EM 
CASA > Financeiro > Impressão Boletos). 
 
OBSERVAÇÃO:  
•A assinatura do Termo de Confissão de 
Dívida poderá ser dispensada a depender 
da composição dos débitos (quando o 
débito é somente da anuidade do ano 
corrente, por exemplo). 
 

 
3 a 5 dias úteis 
 
ATENÇÃO: O andamento do prazo é 
encerrado quando o CRF/MS envia 
resposta ao requerente no Protocolo WEB, 
seja para finalização do processo ou para 
informação sobre pendências.  
 
 

REQUISITOS PARA SOLICITAÇÃO QUANTO CUSTA FUNDAMENTAÇÃO LEGAL 

 
• Pessoa Física: Ser Farmacêutico ou 
Técnico em Laboratório com registro 
ativo ou inativo no CRF/MS. 
 
• Pessoa Jurídica: Ser pessoa jurídica com 
registro ativo ou inativo (baixada/extinta 
ou ilegal) no CRF/MS. 
 
 

 
O CRF/MS não cobra taxas para este 
serviço. 

 
• Lei nº 3.820/60  
 
• Lei nº 12.514/11 
 
• Portaria nº 023/14  
 
• Portaria nº 028/18  
 
• Resolução CFF nº 739/22 
 
• Portaria nº 001/23 

Setor Responsável pelo serviço: TESOURARIA/COBRANÇA 

Está satisfeito com os serviços oferecidos pelo CRF/MS? Acesse a OUVIDORIA e contribua com a sua manifestação: Denúncia | Elogio | Reclamação | Solicitação | Sugestão 


